Prufungsfragen Organisation & Fihrung, 23.1.98

1) Skizzieren sie das Modell der 5 Gestaltungsfelder (nach Wojda) die den Inhalt der Gestaltung
bilden und erlautern sie die 5 Gestaltungsfelder. Nennen Sie zu jeden Gestaltungsfeld 2
Gestaltungsfaktoren

2) Was versteht man unter Information Engineering. Erlaeutern sie die 4
Phasen im Rahmen der Information Engineering. Was ist der Ergebnis jeder
Phase.

3) Erlaeutern die folgenden Begriffe ausfuhrlich:
Unternehmenskultur
Corporate Identity
Organisationsklima
Betriebsklima
Organisationsphilosophie

4) Charakterisieren sie die beiden grundsatzlichen Ansétze zur Flexibilisierung der Arbeitszeit und
nennen sie jeweils 2 konkrete Arbeitszeitmodelle. Erlaeutern sie das Bandbreitenmodell.

5) Nennen sie die Elemente von Kaizen bzw. KVP und erlautern sie diese ausfihrlich



