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1) Wettbewerbsorientierte Ansatz von Porter. Welche 2 Strategien unterscheidet Porter 
 
 
 
 
 
 
2) Modell der 5 Gestaltungsfelder 
 
 
 
 
 
 
3) Kommunikation 
 
 
 
 
 
 
4) Erklären Sie die Kultur-Evolution und -revolution 
 
 
 
 
 
 
5) Was ist Mobbing 


